
Договор  №_______ 

 
г. Ставрополь                                                                                                                                                                      «_____»_________202___ года. 

 
Открытое акционерное общество автовокзалов и автостанций, именуемое в дальнейшем «Автовокзал», в лице генерального директора 
ГЕРМАН В.Х., действующего на основании Устава, и ____________________________________, действующий на основа-
нии____________________, именуем____ в дальнейшем «Перевозчик», а при совместном  наименовании – «Стороны», заключили настоящий 
договор о следующем: 
 
 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 
1.1. Предметом настоящего договора (далее по тексту - Договор) является оказание Перевозчику услуг, связанных с перевозкой пассажиров и ба-

гажа автомобильным транспортом по регулярным междугородным маршрутам/рейсам согласно расписаниям, утверждѐнным исполнительным 
органом власти Ставропольского края, уполномоченным в сфере транспорта, органами местного самоуправления, а равно по регулярным 
межрегиональным маршрутам, внесѐнным в реестр межрегиональных маршрутов Россиийской Федерации, и регулярным международным маршрутам 
(далее по тексту – маршруты), а также оказание «Перевозчику» иных услуг, предусмотренных  Договором. Взаимоотношения сторон при осуществле-
нии Перевозчиком рейсов по пригородным маршрутам настоящим договором не регулируются. 

1.2. Услуги, предусмотренные настоящим договором, предоставляются Перевозчику на автовокзалах, автостанциях, автокассах и/или 
остановочных пунктах, эксплуатируемых Автовокзалом, включѐнных в состав соответствующего маршрута в качестве остановочных пунктов, а равно 
указанных в расписании выполнения соответствующего рейса (далее по тектсу – остановные пункты). Перечень автовокзалов, автостанций и автокасс 
доступен для просмотра в сети Интернет по адресу https://avtovokzal26.ru. 
 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 
2.1.  Автовокзал обязуется: 

2.1.1. По поручению Перевозчика от своего имени за вознаграждение производить своевременную предварительную и текущую продажу билетов 
на проезд пассажиров, багажных квитанций на провоз багажа и квитанций на провоз ручной клади (превышающей установленную норму бесплатного 
провоза) в автобусах «Перевозчика» на все обслуживаемые им маршруты/рейсы. Учѐт проданных билетов, багажных квитанций и квитанций на про-
воз ручной клади производить в ведомости продажи билетов (ведомости ф-36), являющейся отчѐтом о проданных/предоставленных билетах, багаж-
ных квитанциях и квитанциях на провоз ручной клади. Экземпляр ведомости передавать водителю соответствующего автобуса после завершения 
процедуры посадки пассажиров в автобус. 

2.1.2. Строго соблюдать установленные Перевозчиком тарифы и/или стоимость билетов и квитанций. 
2.1.3. Организовывать предоставление билетов на проезд по воинским проездным документам (воинским требованиям) по безналичному расчѐту, 

самостоятельно осуществлять сбор, хранение и предъявление (от своего имени) воинских перевозочных документов (воинских требований) к оплате в 
соответствующие воинские учреждения. 

2.1.4. Организовать рекламно-справочное обслуживание рейсов, выполняемых автобусами Перевозчика, информирование пассажиров о наличии 
свободных мест в автобусах Перевозчика. Обеспечивать оперативную информацию о наличии свободных мест в автобусах на транзитных (промежу-
точных) остановочных пунктах.  

2.1.5. В соответствии с проданными билетами совместно с водителями Перевозчика организовать посадку пассажиров в автобусы Перевозчика, 
обеспечивая при этом отправление транспортных средств строго по расписанию. 

2.1.6. Производить диспетчеризацию транспортных средств Перевозчика, проставляя отметки о фактическом времени прибытия и отправления с 
автовокзала, автостанции, автокассы в путевой документации с подтверждением отметок штампом и подписью ответственного работника. 

2.1.7. Информировать водителей о погодно-климатических и дорожных условиях.  
2.1.8. Обеспечить въезд и свободное маневрирование транспортных средств Перевозчика на территории остановочных пунктов (только при нали-

чии у Автовокзала прав на земельные участки). 
2.1.9. В случае внесения Перевозчиком изменений и/или дополнений в расписание - обеспечить исполнение условий настоящего договора не 

позднее 10 дней с момента получения от Перевозчика уведомления о таких изменениях и дополнениях. 
2.1.10.  По письменному запросу предоставить Перевозчику возможность использования личного кабинета на сайте https://avtovokzal26.ru  для 

получения в режиме он-лайн информации о проданных билетах и квитанциях, сумме выручки, формирования и печати реестра ведомостей продажи 
билетов по рейсам, обслуживаемым Перевозчикам. Логин и пароль для доступа в личный кабинет направляются Перевозчику по адресу электронной 
почты, указанному в настоящем договоре, либо передаются лично представителю Перевозчика. Плата за пользование личным кабинетом устанавли-
вается отдельным договором. 

2.1.11.   При продаже билетов, багажных квитанций и квитанций на провоз ручной клади строго соблюдать правила предоставления льгот и/или 
преимуществ по оплате за проезд и провоз ручной клади и багажа в автомобильном транспорте общего пользования, предусмотренные действующим 
законодательством Российской Федерации, Ставропольского края и актами органов местного самоуправления на территории Ставропольского края. В 
ведомости продажи билетов (ведомости ф-36) указывать необходимые реквизиты документов, подтверждающих право пассажиров на льготы и/или 
преимущества по оплате за проезд в автомобильном транспорте общего пользования. При этом Перевозчик поручает Автовокзалу осуществлять про-
дажу детских билетов не более, чем двум детям в возрасте не старше 12 лет, следующим с взрослым пассажиром, со скидкой в 50% от тарифной 
стоимости полного пассажирского билета. 

2.1.12.  По поручению Перевозчика согласно нормам действующего законодательства осуществлять передачу сведений в Автоматизированные 
централизованные базы персональных данных о пассажирах и персонале (экипаже) транспортных средств (АЦБПДП)  Единой государственной ин-
формационной системы обеспечения транспортной безопасности (ЕГИС ОТБ) при совершении регистрируемых операций в ходе оформления проезд-
ных документов (билетов) на проезд в автобусах Перевозчика по межрегиональным маршрутам. 
 
2.2.  Автовокзал имеет право 

2.2.1. Требовать от Перевозчика неукоснительного и точного исполнения условий настоящего договора. Осуществлять проверку соблюдения Пе-
ревозчиком обязательств по настоящему договору.  

2.2.2. В случае выявления в ходе диспетчеризации и (или) иного взаимодействия в рамках настоящего Договора фактов нарушения Перевозчиком 
условий, предусмотренных действующим законодательством, специальным разрешением (лицензией), а равно фактов нарушения режима рабочего 
времени и времени отдыха водителей автобусов, фактов несоблюдения установленного расписания движения по маршруту, срывах, опозданиях и пр., 
сообщать о выявленных фактах государственным органам и органам местного самоуправления, уполномоченным осуществлять регулирование и над-
зор в сфере транспорта. 

2.2.3. В целях выявления, пресечения и предупреждения фактов провоза безбилетных пассажиров и неоплаченной перевозки багажа, ручной 
клади, превышающей установленную норму бесплатного провоза, осуществлять проверку салона автобусов Перевозчика на территории линейных со-
оружений и по всей протяжѐнности маршрутов, обслуживаемых Перевозчиком, как в прямом, так и в обратном направлении на территории Ставро-
польского края. 

2.2.4. В целях увеличения количества проданных билетов и/или квитанций заключать субагентские договоры и/или договоры субкомиссии, преду-
сматривающие обязанности субагентов и/или субкомиссионеров по продаже билетов и квитанций на автобусы Перевозчика. При этом Автовокзал в 
полном объѐме несѐт ответственность перед Перевозчиком за действия субагентов и/или субкомиссионеров.  
 
2.3. Перевозчик обязуется: 

2.3.1 При заключении настоящего договора предоставить Автовокзалу  
 копию лицензии на осуществление деятельности по перевозке пассажиров автомобильным транспортом, оборудованным для перевозок бо-

лее 8 человек 

https://avtovokzal26.ru/
https://avtovokzal26.ru/


 копии свидетельств об осуществлении перевозок по маршруту регулярных перевозок; 
 копии карт маршрутов регулярных перевозок; 
 копии расписаний выполнения рейсов по маршрутам, в состав которых входят остановочные пункты Автовокзала; 
 список заявленных для перевозки автобусов с указанием количества мест, марки автобуса и государственного регистрационного знака; 
 информацию о страховщике (его наименование, место нахождения, почтовый адрес, номер телефона) и договоре обязательного страхова-

ния (номер, дата заключения, срок действия) гражданской ответственности перевозчика за причинение при перевозках вреда жизни, здоровью, иму-
ществу пассажиров (данное обязательство подлежит исполнению Перевозчиком в том числе и при заключении новых договоров обязатель-
ного страхования);  
 адрес электронной почты (e-mail) для направления официальной корреспонденции и переписки по обязательствам, предусмотренным на-

стоящим договором. 
2.3.2 В целях соблюдения прав потребителей-пассажиров осуществлять перевозку пассажиров, багажа и ручной клади в строгом соответствии с 

утверждѐнным в соответствии с действующим законодательством паспортом маршрута и расписанием выполнения соответствующего рейса, не до-
пускать срывов рейсов и нарушения расписания, осуществлять остановки во всех остановочных пунктах, предусмотренных паспортом маршрута и 
расписанием, не допускать случаев посадки и высадки пассажиров в местах, не предусмотренных паспортом маршрута и утверждѐнным расписанием.  

2.3.3 Письменно уведомлять Автовокзала о необходимости прекращения продажи билетов вследствие невозможности подачи автобуса для вы-
полнения рейса не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня, до дня рейса по расписанию. Уведомление может быть направлено Автовокзалу любым из 
способов, указанных в пункте 6.6. Договора и считается направленным надлежащим образом только в случае его получения Автовокзалом в указан-
ный срок. 

2.3.4 Обеспечить обязательное предъявление водителями автобусов работникам Автовокзала путевых листов. Контролировать наличие диспет-
черских отметок Автовокзала в путевой и билетно-учѐтной документации. 

2.3.5 Обеспечивать подачу автобусов на посадочные площадки в начальных (или конечных) пунктах маршрутов и/или рейсов не более, чем за 30 
мин., но не менее, чем за 10 минут до отправления в рейс. 

2.3.6 Обеспечить во время посадки пассажиров в транспортное средство возможность до продажи проездных билетов, багажных квитанций и кви-
танций на провоз ручной клади, превышающей установленную норму бесплатного провоза, через кассы Автовокзала пассажирам, не успевшим при-
обрести билеты и желающим уехать данным рейсом. 

2.3.7 Обеспечить выполнение водителями транспортных средств в течение рабочего времени требований, распоряжений и указаний администра-
ции и диспетчерского персонала Автовокзала, касающихся вопросов организации перевозок пассажиров. 

2.3.8 Не допускать случаев посадки и провоза в транспортных средствах пассажиров без соответствующих билетов на проезд, квитанций на про-
воз багажа и ручной клади, превышающей установленную норму бесплатного провоза ручной клади. Исключить применение поясных билетов и/или 
иных билетов (кроме билетов ОАО «Автовокзал»), водителями на междугородных и пригородных маршрутах с полным кассовым обслуживанием, а 
равно в населѐнных пунктах, в которых имеются остановочные пункты, автовокзалы, автостанции, автокассы - Автовокзала. Проводить соответст-
вующий инструктаж водителей с целью недопущения подобных нарушений. 

2.3.9 Допускать пассажиров к погрузке багажа только при предъявлении багажной квитанции, приобретенной у Автовокзала, и только в присутст-
вии работника Автовокзала. 

2.3.10  Осуществлять стоянку и/или отстой автобусов только в специально отведѐнных местах на территории остановочных пунктов, автовокзалов, 
автостанций, автокасс - Автовокзала. Соблюдать на остановочных пунктах и прилегающей к ним территории, чистоту и порядок, экологические, сани-
тарные, эпидемиологические нормы, правила дорожного движения, схему движения, нормы и правила охраны труда и техники безопасности, требо-
вания противопожарной безопасности, установленные законодательством Российской Федерации. 

2.3.11  Останавливаться по пути следования на территории Ставропольского края по требованию (в том числе, показ жезла) сотрудника Автово-
кзала, имеющего при себе служебное удостоверение, для проверки, предусмотренной п.2.2.1 настоящего Договора. 

2.3.12  Соблюдать установленный порядок внесения изменений и дополнений в свидетельства об осуществлении перевозок по маршруту регу-
лярных перевозок, карты маршрутов регулярных перевозок и/или утверждѐнное расписание. Письменно информировать Автовокзал обо всех сущест-
венных изменениях условий перевозок (прекращении продажи билетов, изменении в списке заявленных для перевозки автобусов, расписании движе-
ния автобусов, схеме маршрута, изменении тарифов, провозной платы и пр.) не позднее 3 (трѐх) рабочих дней до даты соответствующего изменения. 

2.3.13  Оплачивать Автовокзалу вознаграждение за услуги, предусмотренные настоящим договором, на условиях и в порядке, предусмотренном 
разделом 3 настоящего договора. 

 
2.4. Перевозчик имеет право 
2.4.1. Проверять правильность применения Автовокзалом тарифов и/или размера провозной платы, установленных Перевозчиком. 
2.4.2. Изменять стоимость проезда и провоза багажа и ручной клади, нормативы бесплатного провоза ручной клади, письменно уведомив Ав-

товокзал не позднее, чем за 3 (три) рабочих дня до даты соответствующего изменения.  
2.4.3. Пользоваться личным кабинетом на сайте https://avtovokzal26.ru для получения в режиме он-лайн информации о проданных билетах и 

квитанциях, сумме выручки, формирования и печати реестра ведомостей продажи билетов по рейсам, обслуживаемым Перевозчиком. Доступ к ка-
бинету регламентируется отдельным договором. 

 
3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

3.1. Расчѐты между сторонами производятся в следующем порядке: 
3.1.1. Денежные средства, полученные Автовокзалом от продажи билетов на проезд в транспортных средствах Перевозчика (исключая биле-

ты, предоставленные по воинским перевозочным документам (воинским требованиям) и предоставленные пассажирам, пользующимися льготами 
и/или преимуществами по оплате за проезд  в автомобильном транспорте общего пользования, предусмотренных действующим законодательством) 
распределяются в следующем порядке: 

 80% от тарифной стоимости билетов – уплачивается Перевозчику.  

 20% от тарифной стоимости билетов – плата (вознаграждение) Автовокзала за оказанные по настоящему договору услуги; 
3.1.1.2. Денежные средства, полученные Автовокзалом от продажи билетов, оплата которых в кассах Автовокзала была произведена по-

средством использования банковских карт, в связи с необходимостью уплаты в пользу соответствующего банка дополнительного комиссионного воз-
награждения  распределяются в следующем порядке: 

 79,0 % от тарифной стоимости билетов – уплачивается Перевозчику.  

 21,0 % от тарифной стоимости билетов – плата (вознаграждение) Автовокзала за оказанные по настоящему договору услуги;  
3.1.2. Денежные средства, полученные Автовокзалом от предоставления билетов в обмен на воинские перевозочные документы (воин-

ские требования) распределяются в следующем порядке: 

 80 % от тарифной стоимости воинских билетов – уплачивается Перевозчику.  

 20 %  от тарифной стоимости воинских билетов – плата (вознаграждение) Автовокзала за оказанные по настоящему договору услуги;  
3.1.3. Денежные средства, полученные Автовокзалом от продажи багажных квитанций, квитанций на провоз ручной клади распределяются 

в следующем порядке: 
- 50 % от тарифной стоимости багажных квитанций перевезѐнного Перевозчиком багажа - уплачивается Перевозчику.  
- 50 % от тарифной стоимости багажных квитанций перевезѐнного Перевозчиком багажа – плата (вознаграждение) Автовокзала за оказанные по 

настоящему договору услуги;  
- 50 % от тарифной стоимости квитанций на провоз ручной клади перевезѐнной Перевозчиком - уплачивается Перевозчику.  
- 50 % от тарифной стоимости квитанций на провоз ручной клади перевезѐнной Перевозчиком – плата (вознаграждение) Автовокзала за оказан-

ные по настоящему договору услуги; 
Примечание: применительно к подпунктам 3.1.1. - 3.1.3. под услугами понимаются услуги, действия и обязанности, перечисленные в подпунктах 

2.1.1. - 2.1.12. настоящего договора. 
3.2. Стоимость услуг, предусмотренных п. 2.1.12. настоящего Договора, составляет 10 (Десять) руб. (в т.ч. НДС) за каждый оформленный (про-

данный) проездной документ (билет) пассажира и/или за каждого водителя (члена экипажа) соответствующего рейса. 

https://avtovokzal26.ru/


3.3. Плата (вознаграждение) Автовокзалу за услуги по предоставлению билетов пассажирам, пользующимися льготами и/или преимуществами 
по оплате за проезд в автомобильном транспорте общего пользования, предусмотренных действующим законодательством, в том числе по направле-
ниям территориальных подразделений Фонда социального страхования по Ставропольскому краю (подпункт 2.1.13. настоящего договора) составляет 
20% от тарифной стоимости предоставленных билетов. Данная плата взимается только в случае фактического предоставления таких услуг. 

3.4. Плата (вознаграждение) рассчитывается Автовокзалом самостоятельно и удерживается из выручки, полученной Автовокзалом от продажи 
билетов, багажных квитанций и квитанций на провоз ручной клади. Основанием для расчетов является ведомость продажи билетов (ведомость фор-
мы №36). 

3.5. Стороны пришли к соглашению, что Автовокзал осуществляет реализацию билетов и багажных квитанций по тарифам, указанным Перевоз-
чиком. 

3.6. В целях упрощения расчѐтов с пассажирами ОАО «Автовокзал» предоставляется право округлять сумму провозной платы до целых значе-
ний рубля по следующим правилам: 

- значения копеек, начиная с 50 копеек (включительно) – округляются до рубля в большую сторону (например, суммы 101 руб. 50 коп., 59 руб. 68 
коп. округляются до 102 руб. и 60 рублей соответственно). 

- значения копеек до 49 коп.(включительно) – округляются в меньшую сторону (например, суммы 101 руб. 49 коп., 59 руб. 27 коп. округляются до 
101 руб. и 59 руб. соответственно). 

3.7. Установленная Перевозчиком норма провоза ручной клади для одного пассажира – бесплатно не более одного места ручной клади, длина, 
ширина и высота которого в сумме не превышают сто двадцать сантиметров, одну пару лыж в чехле, детские санки, детскую коляску. 

3.8. Перевозчиком устанавливается, что плата за провоз ручной клади сверх установленной нормы взимается по тарифам, установленным для 
перевозки багажа. 

3.9. Основанием для расчетов в порядке пунктов 3.1.1. - 3.1.3., 3.2., 3.3 является ведомость продажи билетов (ведомость ф-36).  
3.10. Все расчеты между Автовокзалом и Перевозчиком, предусмотренные разделом 3 настоящего договора, производятся не реже двух раз за 

один календарный месяц. Окончательный расчет за календарный месяц производится не позднее 10 числа месяца, следующего за отчетным. За про-
срочку окончательного расчета Автовокзал выплачивает Перевозчику пеню в размере 0,01 % от суммы задолженности за каждый день просрочки.  

3.11. Стороны договорились, что Автовокзал имеет право без составления каких-либо дополнительных соглашений и/или приложений к на-
стоящему договору и(или) направления дополнительных письменных уведомлений или запросов уменьшать сумму денежных средств, подлежащую 
уплате Перевозчику согласно требований пунктов 3.1.1 - 3.1.3, на сумму задолженности Перевозчика перед Автовокзалом, возникшую согласно требо-
ваний пунктов 3.2., 3.3., а также на сумму имущественных потерь, пеней и неустоек(штрафов), а также иных мер материальной ответственности, 
предъявленных Перевозчику согласно настоящему договору. 

 
4. Возмещение потерь, возникших в случае наступления определѐнных в договоре обстоятельств, и материальная ответственность.  

4.1. В случае невыполнения обязательств, предусмотренных настоящим договором, Автовокзал и Перевозчик возмещают имущественные поте-
ри, а также несут взаимную материальную ответственность гражданско-правового характера.  

4.2. В случае срыва рейса Автовокзал имеет право предъявить Перевозчику требование(претензию) о возмещении имущественных потерь в 
размере ½ от тарифной стоимости проезда одного пассажира от начального до конечного пункта рейса соответствующего маршрута. 

Срывами рейса считаются: 
 неподача транспортного средства на остановочный пункт Автовокзала (автовокзал, автостанцию, остановочный пункт и др.), являющийся на-

чальным и/или конечным пунктом соответствующего маршрута (за исключением транзитных остановочных пунктов), для выполнения каждого рейса, 
предусмотренного соответствующим расписанием движения, утверждѐнным государственным органом и/или Перевозчиком, при этом рейсы в «пря-
мом» и в «обратном» направлении учитываются как самостоятельные рейсы; 
 опоздание подачи транспортного средства на остановочный пункт Автовокзала (автовокзал, автостанцию, остановочный пункт и др.), являю-

щийся начальным и/или конечным пунктом маршрута и/или рейса, более, чем на 1 час, относительно времени указанного в расписании, при этом 
рейсы в «прямом» и в «обратном» направлении учитываются как самостоятельные рейсы.  
 невыполнение рейса от транзитного остановочного пункта(автовокзала, автостанции), принадлежащего Автовокзалу, применительно к рей-

сам, начальным пунктом (пунктом формирования) которых являются остановочные пункты, не принадлежащие Автовокзалу; применяется только од-
нократно независимо от количества транзитных остановочных пунктов, принадлежащих Автовокзалу, включенных в состав маршрута; при этом рейсы 
в «прямом» и в «обратном» направлении учитываются как отдельные самостоятельные рейсы, невыполнение каждого из которых может повлечь за 
собой применение правил настоящего пункта; 

Примечание: правило о возмещении имущественных потерь при срыве рейса не подлежит применению в отношении Перевозчика при выполне-
нии им требований пункта 2.3.3. настоящего договора в части своевременного направления в адрес Автовокзала соответствующего уведомления. В 
случае несвоевременного уведомления – потери возмещаются в отношении каждого срыва рейса, в отношении которого допущена просрочка. На-
стоящим Перевозчик подтверждает свою осведомлѐнность о том, что обслуживаемые им рейсы являются регулярными, что у Перевозчика имеются 
резервные транспортные средства и такие причины как «отсутствие пассажиров», «техническая неисправность автобуса, повлекшая за собой невоз-
можность выполнения рейса из начального и/или конечного пункта маршрута», «отсутствие технически исправных автобусов» и т.п. – не являются ос-
нованиями для неприменения правила о возмещении имущественных потерь.  

4.3. В случае «незахода» автобуса на остановочный пункт Автовокзала (автовокзал, автостанцию, остановочный пункт и др.), где расписанием 
предусмотрена остановка, Автовокзал имеет право предъявить Перевозчику требование(претензию) о возмещении имущественных потерь в размере 
5-ти пассажиров от тарифной стоимости проезда одного пассажира от начального до конечного пункта рейса соответствующего маршрута за каждый 
случай «незахода» (при срыве рейса в начальном и/или конечном пункте маршрута и/или рейса данное правило не применяется)». 

4.4. За каждое опоздание подачи транспортного средства на автовокзал (автостанцию, автокассу) начального и/или конечного пункта маршрута 
(формирующиеся рейсы) продолжительностью от 15 минут до 1 часа Автовокзал имеет право предъявить Перевозчику требование(претензию) о воз-
мещении имущественных потерь в размере ½ от тарифной стоимости проезда одного пассажира от начального до конечного пункта рейса соответст-
вующего маршрута. Опоздания на транзитный автовокзал (автостанцию, автокассу, остановочный пункт) материальной ответственности за 
собой не влекут. 

4.5. В случае запрета и (или) прекращения движения по причинам стихийного характера или дорожно-климатических условий (при наличии от-
метки диспетчера АВ, АС, АК), технической неисправности, возникшей после отправления рейса по расписанию (при наличии отметки механика), ДТП, 
задержки на постах ГИБДД, возникших в пути следования по маршруту (при наличии справки ГИБДД о ДТП, отметки сотрудника ГИБДД в путевом лис-
те о задержке, справки дорожной организации) – меры, предусмотренные настоящим разделом, не применяются. В случае прекращения начатого 
рейса Автовокзал перечисляет Перевозчику сумму, соответствующую фактически преследованному расстоянию с пассажирами до пункта прекраще-
ния движения. 

4.6. В случае посадки водителем Перевозчика безбилетных пассажиров в автобус на территории автовокзала, автостанции, автокассы, остано-
вочного пункта, а равно прилегающей к ним территории, а также по всей протяженности маршрута на территории Ставропольского края, после полу-
чения водителем путевой документации от работника Автовокзала, Автовокзал имеет право предъявить Перевозчику требование (претензию) о воз-
мещении имущественных потерь в размере 70 % от суммы стоимости безбилетного провоза пассажиров и багажа. Основание - акт-рапорт и/или пре-
тензия.  

4.7. За препятствие работникам Автовокзала в проведении проверок салона автобуса и багажных отделений, за отказ от остановки на показан-
ный жезл на территории линейных сооружений, прилегающей к ним территории и по всей протяженности маршрута на территории Ставропольского 
края, Автовокзал имеет право предъявить Перевозчику требование (претензию) об уплате неустойки (штрафа)  в размере 1000 рублей (одной тысячи 
руб.) (основание: акт-рапорт). 

4.8. Все случаи возмещения имущественных потерь, а равно неустойки (штрафы), пени, а также иные меры материальной ответственности граж-
данско-правового характера, предусмотренные разделом 4 договора, предъявляются к взысканию путѐм направления письменной претензии стороне, 
нарушившей свои обязательства. Обстоятельства, служащие основанием для предъявления требований (претензий) об уплате неустоек (штрафов), 
пеней, а также иных мер материальной ответственности, могут удостоверяться в диспетчерских журналах автовокзалов, автостанций, автокасс и/или 
путевых листах, листах регулярности, билетно-учетных листах, ведомостях продажи билетов (ведомость ф-36), актах-рапортах. 

4.9. Соблюдение досудебного порядка разрешения споров является для сторон обязательным. 



4.10. В случае неподачи Перевозчиком автобуса на территорию автовокзала (автостанции) Автовокзал освобождается от ответственности за 
неисполнение условий настоящего договора. 

 
5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА 

5.4. Срок действия настоящего договора устанавливается с ____________ 202____г. по ______________202___ г. включительно, без возможности 
его пролонгации на следующий год. 

5.5. Договор может быть расторгнут досрочно во внесудебном порядке в следующих случаях: 
 приостановления и/или прекращения действия лицензии Перевозчика на осуществление деятельности по перевозке пассажиров автомо-

бильным транспортом, оборудованным для перевозок более 8 человек 
 прекращения у Перевозчика права на выполнение регулярных перевозок пассажиров и багажа по всем регулярным маршрутам;  
 в любое время по желанию одной из сторон, с письменным предупреждением о дате расторжения за 15 дней.  

5.6. Расторжение (прекращение) договора по любому основанию, а также истечение срока его действия не влечѐт прекращения взаимных обяза-
тельств, возникших в период действия договора (начисление пени, неустойки, обязательства по уплате штрафов и пени, возмещение потерь и убыт-
ков, производство окончательного расчѐта и т.д.). Упущенная выгода в случае досрочного расторжения по любому основанию возмещению не подле-
жит. 

5.7. В случае прекращения у Перевозчика права на выполнение регулярных перевозок пассажиров и багажа по одному и/или нескольким регу-
лярным маршрутам, Автовокзал с момента получения соответствующей информации имеет право в отношении таких маршрутов в одностороннем по-
рядке прекратить оказание услуг, предусмотренных настоящим Договором.  

 
6. ИНЫЕ УСЛОВИЯ 

6.1. При возникновении разногласий стороны обязуются предпринять все возможные действия для урегулирования спорных вопросов по взаим-
ному соглашению (досудебный порядок разрешения споров).  

6.2. Срок предъявления претензии по несоблюдению другой стороной любого из условий настоящего договора составляет 60 дней с момента со-
бытия данного нарушения. При пропуске срока предъявления претензии, пропустившая сторона лишается права на еѐ предъявление. Претензия, а 
равно ответ на претензию, передаѐтся законному или уполномоченному представителю другой стороны лично либо направляется по почте заказным 
письмом. В последнем случае претензия считается полученной по истечении шести дней с даты направления заказного письма. Срок рассмотрения и 
подготовки ответа на претензию – 10 календарных дней с момента еѐ получения. В случае неполучения ответа на претензию в срок, установленный 
настоящим пунктом, сторона, направившая претензию, имеет право без составления каких-либо дополнительных соглашений и/или приложений к на-
стоящему договору и(или) направления дополнительных письменных уведомлений или запросов произвести удержание суммы неустойки(штрафа), 
пени, указанной в такой претензии, из суммы денежных средств, подлежащих уплате другой стороне (зачѐт взаимных денежных требований). 

6.3. Перевозчик обязуется предоставить Автовокзалу номер контактного телефона для передачи заявок на выполнение дополнительных рейсов 
и(или) перевозок по заказу.  

6.4. Заключение настоящего договора не устанавливает обязательств Автовокзала по минимальному и (или) максимальному количеству продаж 
проездных билетов на каждый из рейсов Перевозчика, а равно не влечѐт за собой обязанность по возмещению убытков Перевозчика (в том числе 
упущенной выгоды) в случаях отсутствия проданных билетов и(или) наличия свободных мест в автобусах Перевозчика.  

6.5. Все изменения и дополнения к настоящему договору составляются в виде дополнительных соглашений в простой письменной форме, кото-
рые согласовываются сторонами, подписываются, скрепляются  печатями сторон и являются неотъемлемой частью настоящего договора. В случае не 
достижения взаимного согласия все споры передаются на разрешение в Арбитражный суд. Решение арбитражного суда является окончательным и 
обязательным для обеих сторон.  

6.6. Все предусмотренные Договором документы, в том числе уведомления, отчѐты, акты, претензии и ответы на претензии, могут отправляться 
Сторонами любым из нижеперечисленных способов: 
 посредством передачи Перевозчику по адресу электронной почты (e-mail) – ___________________  
 посредством передачи Автовокзалу по адресу электронной почты (e-mail) – avtovokzal26@mail.ru   
 заказными и простыми почтовыми отправлениями по адресу, указанному в Договоре,  
 лично под расписку уполномоченному представителю Стороны-получателя 
 через систему электронного документооборота с использованием электронной цифровой подписи. 
При этом все уведомления в смысле пункта 2.3.3. направляются в адрес Автовокзала исключительно по адресу электронной почты (e-mail) – avto-

vokzal26@mail.ru, иной способ уведомления признаѐтся ненадлежащим. 
6.7.Все документы, исходящие от Стороны по Договору и отправляемые в рамках исполнения Договора, должны быть подписаны уполномочен-

ным лицом Стороны-отправителя. Стороны, действуя в соответствии с. ч. 2 ст. 160 Гражданского кодекса, пришли к соглашению о возможности ис-
пользования при заключении настоящего договора факсимильного воспроизведения подписей представителей сторон с помощью средств механиче-
ского или иного копирования, а равно электронной подписи. 

6.8. С момента вступления в действие настоящего договора прекращают своѐ действие все аналогичные договоры (предусматривающие анало-
гичные права и обязанности), ранее заключенные между сторонами. 

6.9. Стороны обязуются извещать друг друга об изменении своих юридических и почтовых адресов, номеров телефонов и факсов, адресов элек-
тронной почты (e-mail), а также об изменении своих банковских и иных реквизитов в течение десяти дней. Сторона, не известившая или несвоевре-
менно известившая другую Сторону о вышеуказанных изменениях, несет ответственность за все связанные с этим неблагоприятные последствия. 

6.10. Правила статьи 317.1 Гражданского кодекса Российской Федерации к отношениям между сторонами не применяются. 
6.11. Соблюдение досудебного порядка разрешения споров является для сторон обязательным. 
 
 

 
ЮРИДИЧЕСКИЕ, ПОЧТОВЫЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН 

 
Автовокзал  

ОАО «Автовокзал» 
355017, Ставрополь, ул. Маршала Жукова, 29  

ИНН 2634026147, КПП 263401001 
ОГРН 1022601960534 

 
 

 
 avtovokzal26@mail.ru 

+7 (8652) 24-32-87 
 
 
 
 

___________________________ В.Х.Герман 

Перевозчик 
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